
Займ-боты: что это такое и как не стать жертвой мошенников 

Займ-боты представляют собой 

сервисы, предлагающие мгновенно 

оформить договор займа через интернет. 

Работают боты через личные текстовые 

сообщения в социальных сетях. 

Деятельность займ-ботов сводится 

к тому, что получив необходимые от 

клиента сведения и проанализировав их, 

они предлагают потребителю 

необходимый финансовый продукт на 

максимально подходящих для него условиях.  

Займ-боты по своей сути являются посредниками, которые собирают 

информацию о заемщике и желаемых условиях займа, после чего 

рассылают заявки в микрофинансовые организации, и если те одобряют 

желаемый финансовый продукт на указанных условиях, связывают 

кредитора и потенциального заемщика.  

Однако у некоторых крупных микрофинансовых организаций 

действительно есть вполне легальные боты. Они связываются с заемщиками 

через их личные кабинеты и помогают в вопросах, возникающих  при 

оформлении займов.  

Для того чтобы отличить настоящего займ-бота от мошенников 

необходимо обратить внимание на следующие детали: 

 Убедиться, что ссылка, указанная займ-ботом, ведет на официальный 

сайт микрофинансовой организации, сведения о которой внесены в 

государственный реестр микрофинансовых организаций;  

 Следует проверить название компании, с которой планируется 

заключить договор займа – в названии должны отсутствовать 

дополнительные буквы, цифры и символы, при их наличии высока 

вероятность того, что займ-бот принадлежит мошенникам и ведет на не 

принадлежащий микрофинансовой организации; 

 Важно соблюдать осторожность с персональными данными. 

Настоящий займ-бот никогда не будет просить сообщать 

конфиденциальную информацию (пароли, номера банковских карт и 

прочее) через мессенджеры или социальные сети;  

 Необходимо внимательно изучить мелкий шрифт на баннере со 

ссылкой на займ-бота. Если указаны, номера договоров с компаниями, 

а также имеется информация о стоимости посреднических услуг и 

способы оплаты, вероятнее всего займ-бот является добросовестным и 

не принадлежит мошенникам; 

 Рекомендуется проверять отзывы и рейтинги компании перед 

сотрудничеством с ней. 

Также хочется обратить внимание потребителей на то, что прибегать к 

услугам займ-ботов нужно с особой осторожностью, поскольку они, как 

правило, являются платными, к тому же чаще всего при оформлении 
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договоров посредством услуг займ-ботов навязываются дополнительные 

платные подписки.  

Помимо этого стоит иметь в виду, что заявки, рассылаемые займ-

ботами, фиксируется, и в случае отказа, могут 

испортить рейтинг клиента, что может в 

будующем негативно сказаться на кредитной 

истории.   

К тому же не стоит забывать, что 

главным недостатком займ-ботов является то, 

что они созданы мошенниками с целью получения доступа к персональным 

данным заемщиков. 
 
 
 
 


