Hrorn padorsl KoHCYJIbTAlIlMOHHOTIO LIEHTPA M0 3a10UTe NpaB norpedureneii ®bY3
«IleHTp rurueHsl M 3nuaemMuoIoruu B CmosieHckoi odaactu» 3a I kapraa 2021 roapa.

3a 1 kBaptanm 2021 roma KOHCYJIBTAallMOHHBIM IIEHTPOM ObUIO mpoBeaeHo 517
KOHCYJIbTAIIMH 10 BOIPOCaM 3aIIUThI IPaB NOTPEOUTENEH.

KoncynpTupoBanue rpaxkgaH MPOBOAMUTCA TOCPEICTBOM TeleOHHOM CBSI3H, C
UCTIOJIb30BAaHUEM AJICKTPOHHBIX KOMMYHHMKALMK (Ha AJIEKTPOHHYIO MOYTY KOHCYJIBTAI[HOHHOTO
IICHTPa U YUPSIKACHUSI, Yyepe3 GopMy OOpalleHus Ha caiiTe OpraHu3aiyu) U Ha JIUYHOM HpUEME.
3a oTYeTHBIN Nepro1 okazaHo 334 KOHCYIbTAUU N0 TenedoHy,

170 xoHcynmbTanmii Ha JIMYHOM TpueMe U 13 KOHCYJIbTAlMKA C UCIOJIb30BAaHUEM DJICKTPOHHBIX
KOMMYHUKAaIHMN.

[To 3asiBKaM rpaxiaaH MoAroToByieHbl 44 mpeTeH3uu, 18 NCKOBBIX 3asBICHHUIA.

CrnenuanicraMyd KOHCYJIBTAllMOHHOTO IIGHTpa B OYHOM M JUCTAHIIMOHHOM (Qopmare
cpemn ydammxcs mkoa T.CmoneHcka, CMOJEHCKOrOo pailoHa © 00JacTH, KOJIJICIKEH,
MHCTUTYTOB M B3pPOCJIOI0 HAceJIeHUs ObUIO MpoBeAeHO 33 00pa30BaTENbHBIX MEPOHPUSATHS IO
Pa3bACHEHUIO 3aKOHOJATENbCTBA B c(pepe 3aluThl MpaB MOTpeOUTENeil, B KOTOPHIX MPHUHSIIO
yuactue 508 yenosex.

15.03.2021 T. 3aBEIYIOIIHI OTIEJIOM  THTHEHUYECKOI'O oOpazoBaHMs Hu
KOHCYJBTAIIMOHHBIX YCIYT TPUHSATIA Yy4YacTHE B HAYYHO-TIPAKTUUYECKON KOH(MEpEeHIMH K
Bcemupromy paHio 3ammThl npaB motpebuteneir Ha 06aze I'BYK «Cwmonenckas oOnacTHas
yHUBepcajgbHass HayuHas Oubmmoreka wuM. A. T. TBapmoBckoro», OpraHM30BaHHOM
PernonanpHoit CMoOJIEHCKOM OOmIeCTBEHHON opranu3amuein  «OOmecTBo 3aluThl  IpaB
norpeduteneit «demua» U OTMEUYEHa OJIATOAAPCTBEHHBIM NHCHMOM 3a aKTHBHYIO padoTy B
KauecTBE KCIepTa 1Mo MpoekTy «IloTpeOuTenbckuii 1030p».

23.03.2021 r. 3aBeAylomMHA  OTHEIOM  TUTHEHHYECKOro  oOpa3oBaHusl U
KOHCYJIbTAIllMOHHBIX YCIYyT B paMmkax mnpoekrta «lloTpedutenbckuil 030p» ydacTBoBaia B
3aceaHnU OLIEHOYHOM KOMHCCHM IO OIIEHKHM KadecTBa o0pasnoB «KoHcepBbl MscHBIE. Msico
TYILLIEHOEY.

B mepBom kBaprame 2021 r. Obuia opraHu3oBaHa paboTa 5 «ropsYMX JHUHUHA»: IO
KayecTBY U 0€30MacHOCTH MOJOYHOW MPOIYKIMH, 10 BOMPOCaM OKa3aHHs (PMHAHCOBBIX YCIYT,
10 Ka4eCTBY U 0€30MacHOCTH MapproMepHO-KOCMETUYECKOH MPOTYKIIMHU, U 110 OOIIUM BOIIPOCaM
B paMKax mpa3nHoBaHus BcemupHoOro mnHs moTpeOuTenel, BOIpOcaM OKa3aHUS >KUJIMIIHO-
KOMMYHaJIbHBIX YCIIYT.

B nensx npocBeTUTENHCKOM 1€ATENBHOCTH CHELHATUCTaMH KOHCYJIBTallHOHHOTO LIEHTpa
OBUIO IOATOTOBJICHO 9 MH(OPMAIIMOHHO-CIIPABOYHBIX MAaTEPUATIOB HA Pa3HbIC OTPEOUTEIbCKHIE
TEMaTHUKHU U ONyOJMKoBaHbI Ha opuimanbHoM caiite ®bY3 «lleHTp THTHEHBI ¥ ATTUAEMUOJIOTHHI
B CmoseHckoi oOmactmy»: http://fguz-sm.ru/, 2 myOnaukanuu ObLIM pa3MelIeHbl B MEYaTHBIX
m3aaHuax «PymgHsaHckuil rogocy» u «lleHcuonep.

Cpenu HaceneHus pacnpocTpaHeHo 651 3K3eMIUISIp METOAMYECKOTO MaTepHaa.



http://fguz-sm.ru/

